
お申し込みの流れ

まずは下記フリーダイヤルに
お電話いただき、お困りごとや
ご希望の内容をお伝えください。

お困りごとの内容を確認の上、
料金体系のご説明と日程調整
をさせていただきます。

お客さまのご希望日時にお伺
いし、状況を確認した後、料金
のお見積もりをいたします。

提示したお見積もりと作業内
容にご了承いただけましたら
修理作業を開始いたします。

現金またはクレジットカード、
キャッシュレス決済にてお支払い
ください。※離島等、一部地域を除く。

※1 離島等、一部地域は別途遠方料金が発生する可能性がございます。※持込／宅配の場合の基本料金は3,300円です。　※２１時以降に訪問をご希望の場合は、別途夜間料金が発生いたします。
※※訪問基本料金5,500円（税込）と環境・トラブル診断料金3,300円（税込）は必ず発生いたします。　※記載の料金は全て10％の税込表記です。
※別途部品代が発生することがございます。　※インターネット環境がない場合は別途設定等の作業が発生いたします。　※記載の料金は予告無く変更される場合がございます。

パソコンが起動しない インターネットがつながらない データを復旧してほしい

■ スマートフォン/タブレット基本設定
■ インターネット接続設定
■ パソコンが正常に起動しない状態からの復旧

6,600円
6,600円
22,000円

■ 無線LANセキュリティー設定
■ メールアカウント設定
■ 家庭用プリンター設定（無線接続含む）

6,600円
3,300円
6,600円

サービス提供： セントレックス上場企業【証券コード 6025】
※フリーダイヤルの後にガイダンスに従って専用番号【128】をプッシュしてください。
0120-149-889

有料訪問サポート受付時間　9:00～21:00（年中無休） 専用番号

128

J2104

STEP

1 ご連絡 STEP

2 日程調整 STEP

4 作業開始 STEP

5 お支払いSTEP

3 訪 問

お電話１本で最短即日訪問！
パソコン、デジタル家電トラブル解決！

料金体系

作業料金 一例

＋ ＋ ＝
訪問基本
料金（※1）

5,500円

環境・トラブル
診断料金

3,300円／1台ごと
作業料金
一覧参照

合計金額

料金は、基本料金と環境・トラブル診断料金と、トラブルを解決するために
必要な作業料金(下記詳細)の合計で計算されます。

下記以外にも作業メニューがございます。お気軽にご相談ください。

特別割引
合計代金より

10％OFF
※診断で終了した場合は割引適用外

※特殊料金、部品代を除く
※他の割引と併用不可

安心してサービスをご利用いただくため
に、個人情報の管理も徹底しています。

年中無休 全国対応


